CISVALE

PREGAO PRESENCIAL N° 003/2019

O Presidente do CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SERVIGOS DO VALE DO RIO
PARDOI/CISVALE, consorcio publico, com endereco a Rua Ernesto Alves, 875, Centro, CEP
96.810-144, no Municipio de Santa Cruz do Sul, comunica aos interessados que esta
procedendo, no uso de suas atribui¢cdes legais, mediante Pregoeiro, designado pela Portaria
n® 131/2019, torna publico, para conhecimento dos interessados, que estara realizando o
PREGAO PRESENCIAL N° 003/2019, do tipo menor preco global, em conformidade com as
disposigdes da Lei n° 10.520 de 2000, resolugédo 06/2015 e subsidiariamente a Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, bem como as condigdes a seguir estabelecidas:

1 DO OBJETO DA LICITACAO:

1.1 Constitui-se objeto da presente licitagdo a contratacido de empresa especializada para a
prestacdo de servicos de implantagdo, migragéo, treinamento e locagdo mensal um sistema
informatizado de agendamento e prontuario médico e de gestao e controle do faturamento
de procedimentos e servigos de saude de Consorcio, em ambiente nuvem, sem limitagao de
usuarios, a ser disponibilizado aos municipios e empresas conveniadas ao licitante, com
servico de manutengao e suporte técnico aos usuarios.

1.1.1 A descricao detalhada do Sistema e da prestagdo de servico a ser contratada consta
no Termo de Referéncia, em Anexo | a este edital.

2 DA ABERTURA:

RECEBIMENTO DOS ENVELOPES DE PROPOSTAS E DE HABILITAGAO: até as
8h30min, do dia 10/09/2019, e o local sera na sala de reunidoes na Rua Ernesto Alves, 875,
Centro, CEP 96.810-144, no Municipio de Santa Cruz do Sul ABERTURA DOS
ENVELOPES DE PROPOSTAS: as 8h30min, do dia 10/09/2019, no local acima
determinado.

O recebimento dos envelopes de propostas e de habilitagdo sera efetuado mediante
protocolo eletrénico ou manual, onde constara a data e o horario de entrega, sendo
considerados como aceitos todos os envelopes recebidos em até 5 (cinco) minutos apés o
horario acima especificado.

3 DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO:

3.1 Poderao participar deste Pregdo, as empresas interessadas do ramo, que atenderem a
todas as exigéncias deste edital e seus anexos, inclusive quanto a documentagao;

3.2 Nao poderao participar da presente licitagcdo, as empresas que estejam cumprindo
suspensao temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com o
CISVALE; tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracao
Publica.

4 DO CREDENCIAMENTO:
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4.1 Cada licitante credenciara apenas 01 (um) representante, que sera o Unico admitido a
intervir no procedimento licitatorio e a responder, para todos os atos e efeitos previstos neste
edital, por sua representada;

4.2 Na sessao publica para recebimento das propostas e da documentacao de habilitagao, o
proponente/representante devera se apresentar para credenciamento junto ao Pregoeiro,
devidamente munido de documentos que o credencie a participar deste certame e a
responder pela representada, devendo, ainda, identificar-se exibindo a carteira de identidade
ou outro documento oficial equivalente.

4.3 O credenciamento far-se-a através de instrumento publico ou particular de Procuragao
que comprove a outorga os necessarios poderes para formular ofertas e lances verbais de
precos, e praticar todos os demais atos pertinentes a este certame licitatério, em nome da
proponente.

4.4 No caso de credenciamento por instrumento particular de procuragao, com firma
reconhecida de dirigentes, sécios ou proprietarios da empresa proponente, devera ser
apresentada copia autenticada do respectivo estatuto ou contrato social, extrato consolidado
ou da ultima alteragdo estatutaria ou contratual, no qual sejam expressos os poderes para
exercer direitos a assumir obrigacées em decorréncia de tal investidura.

4.5 Serao aceitas propostas encaminhadas por meros portadores que ndo estejam munidos
dos documentos relacionados para credenciamento neste edital. A auséncia desta
documentacao implicara, de imediato, na impossibilidade da formulagdo de lances apds a
classificagao preliminar, bem como na perda do direito de interpor recurso das decisdes do
Pregoeiro, ficando a licitante impedida de se manifestar durante os trabalhos.

5 DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES:

5.1 Os licitantes deveréo apresentar os documentos de que trata o item 5.3 deste Edital.

5.2 No local, dia e hora indicados no predmbulo deste edital, os representantes
credenciados das Proponentes deverdo entregar, simultaneamente, ao Pregoeiro, 0s
documentos e as propostas, exigidos no presente edital, em 02 (dois) envelopes fechados,
distintos e numerados de 01 e 02 na forma dos sub-itens abaixo:

ENVELOPE 01 — PROPOSTA DE PRECOS

CISVALE — CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SERVIGOS DO VALE DO RIO PARDO
NOME COMPLETO DO LICITANTE

PREGAO PRESENCIAL N° 003/2019

DATA DE ABERTURA: HORARIO:

ENVELOPE 02 - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

CISVALE — CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SERVIGOS DO VALE DO RIO PARDO
NOME COMPLETO DO LICITANTE

PREGAO PRESENCIAL N° 003/2019

DATA DE ABERTURA: HORARIO:

5.3 No ato de entrega dos envelopes de Proposta e Habilitagdo, o representante de cada
licitante, devera entregar ao Pregoeiro, em separado de qualquer dos envelopes de proposta
e habilitagdo, os seguintes documentos:
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CISVALE

a) Declaracao de Comprometimento de Habilitagdo (ANEXO IV);

b) Procuragéo publica ou particular comprovando os poderes para formular lances verbais
de precos;

¢) Copia autenticada da seguinte documentacgao, conforme o caso:

I Copia da cédula de identidade do proprietario da empresa licitante e registro comercial, no
caso de empresa individual;

Il Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por ag¢des, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores, (caso o contrato social em vigor nao
apresente o nome do sécio administrador e o ramo de atividade da empresa, a mesma devera
apresentar também a alteragao que contenha estes dados).

lll Inscricdo do ato constitutivo, no _caso de sociedade civil, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

IV Decreto de autorizagdo, em_se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
orgao competente, quando a atividade assim exigir;

d) Comprovagéo de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte
(para as licitantes que assim se enquadrarem) através de Declaragao firmada pelo técnico
responsavel devidamente registrado no CRC (Conselho Regional de Contabilidade), de que
a mesma se enquadra nos Termos da Lei Complementar n® 123/06 na condi¢cao de Micro
Empresa ou de Empresa de Pequeno Porte, com prazo de validade de 30 (trinta) dias, a
contar da data de sua emisséo.

5.4 A ndo entrega da Declaragao de Comprometimento de Habilitagao exigida na alinea “a”,
do item 5.3 deste Edital implicara em ndo recebimento, por parte do Pregoeiro, dos
envelopes contendo Proposta de Precos e de Habilitagdo e, portanto, a ndo aceitagdo da
licitante no certame licitatorio.

5.5 A ndo entrega da Declaragdo de Enquadramento de Micro Empresa ou de Empresa de
Pequeno Porte, ou apresentagdao de documento diferente do exigido na alinea “d” do item
5.3 deste edital implicara na anulagdo do direito da mesma em usufruir o regime
diferenciado garantido pela Lei Complementar n® 123/06.

5.6 Os documentos necessarios a participacdo na presente licitagdo, deverdao ser
apresentados em original, ou por copia com autenticacdo procedida por tabelido ou por
servidor do CISVALE, ou ainda pela juntada da(s) folha(s) de 6rgéo da imprensa oficial onde
tenha(m) sido publicado(s).

5.7 Os documentos necessarios para participagcao na presente licitagdo, compreendendo os
documentos referentes as propostas e a habilitacdo e seus anexos, deverdo ser
apresentados no idioma oficial do Brasil. (Lingua Portuguesa)

5.8 Quaisquer documentos necessarios a participacdo no presente certame licitatério,
apresentados em lingua estrangeira, deverao ser autenticados pelos respectivos
consulados, mediante reconhecimento da assinatura do tabelido ou notario do pais de
origem, que tiver reconhecido a firma do emitente de tais documentos além de serem
traduzidos para o idioma oficial do Brasil por tradutor juramentado.
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5.9 A autenticacdo, quando feita pelo pregoeiro ou por servidor integrante do quadro de
servidores do Consoércio podera ser efetuada, em horario de expediente, no horario de
expediente vigente.

5.10 O CNPJ a ser indicado nos documentos da proposta de preco e da habilitagao, devera
ser o mesmo estabelecimento da empresa que efetivamente faturara e executara o objeto
da presente licitagao.

5.11 Nao serdo aceitos documentos apresentados por meio de fac-simile, admitindo-se
fotos, gravuras, desenhos, graficos ou catalogos, apenas como forma de ilustracdo das
propostas de preco.

5.12 Concluidas a fase de recepgdo dos documentos exigidos na licitagdo e de
credenciamento dos representantes das licitantes, o Pregoeiro promovera a abertura dos
envelopes contendo as propostas de pregos, conferindo-as e rubricando todas as suas
folhas.

5.13 Apos a entrega dos envelopes nao cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

6 DA PROPOSTA DE PRECO (ENVELOPE N° 1):

6.1 O envelope “Proposta de Preco” devera conter a proposta de preco da licitante,
conforme modelo constante no Anexo VIl do presente edital, e devera atender aos seguintes
requisitos:

| Ser apresentada em formulario préprio da empresa assinado por quem de direito, em 01
(uma) via, sem rasuras, emendas ou entrelinhas, constando a denominagéao/especificagéo
do sistema, o pregco mensal referente a soma das licencas e servicos compreendidos no
objeto deste edital para todos os entes (municipios, empresas a setor administrativo), e o
preco total da proposta, que corresponde a soma do valor mensal multiplicado por 12
meses, acrescido do valor da Implantacédo, Migracado de Dados e Treinamento dos sistemas
a ser cobrado em parcela Unica, expresso em reais (R$), com 02 (dois) digitos apds a
virgula, em algarismos arabicos, e também por extenso, devendo todas as folhas ser
rubricadas;

Il Apresentar pregcos completos, computando todos os custos necessarios para o
atendimento do objeto da licitagdo, bem como todos os impostos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de pessoal,
garantias e quaisquer outros dnus que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado e
constante da proposta;

lll Constar prazo de validade das condigées propostas nao inferior a 60 (sessenta)
dias, a contar da data de apresentacao da proposta. Nao havendo indicagao expressa,
esse prazo sera considerado como tal;

IV Indicar a razdo social da empresa licitante, nimero de inscricdo no CNPJ da empresa
adjudicataria, enderego completo, telefone, e enderego eletrénico (e-mail), este ultimo se
houver, para contato, numero da conta corrente bancaria e agéncia respectiva.

Obs. Os dados referentes a conta bancaria poderao ser informados na fase da contratagao;

V Conter prazo de entrega do objeto licitado, conforme o item 14.2. Ndo havendo indicagédo
expressa, sera considerado aquele constante daquele item;

6.2 Em caso de divergéncia entre informagbes contidas em documentagao impressa e na
proposta especifica prevalecerdo as da proposta. Ocorrendo divergéncia entre o valor
unitario e total para os itens do objeto do edital, sera considerado o primeiro.
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6.3 Os pregos propostos serao de exclusiva responsabilidade da licitante, nao lhe assistindo
o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

6.4 A proposta de precos sera considerada completa, abrangendo todos os custos com a
execugao do objeto licitado, conforme disposto no item 6.1, inciso Il, deste Edital.

6.5 Serdo desclassificadas as propostas que nao atendam as exigéncias deste ato
convocatério e cujo precgo total for superior ao constante no Termo de Referéncia (Anexo I).

6.6 A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo desconsideradas quaisquer
alternativas de precos ou qualquer outra condi¢éo n&o prevista neste edital.

6.7 Independentemente de declaragdo expressa, a simples apresentacdo das propostas,
implica em submissao a todas as condi¢cdes estipuladas neste edital e seus anexos, sem
prejuizo da estrita observancia das normas contidas na legislagdo federal mencionada no
preambulo deste edital.

7 DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO (ENVELOPE N° 2):

7.1 A documentagao devera ser apresentada de acordo com o disposto neste edital e conter,
obrigatoriamente, todos os requisitos abaixo, sob pena de inabilitagéo:

7.2 A documentacao relativa a habilitagao, consistira em:

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual; ou

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores; ou

¢) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

d) Certidao negativa de débitos trabalhistas - CNDT:

e) Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

f) Alvara de Funcionamento expedido pelo Municipio da jurisdi¢cao fiscal da pessoa juridica
g) Certidao Negativa Municipal do domicilio ou sede da empresa;

h) Certidao Negativa Estadual do domicilio ou sede da empresa;

i) Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniéo,
abrangendo a regularidade das contribuigdes previdenciarias e de terceiros, do domicilio ou
sede do proponente, com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1751, de 02/10/2014;

j) Certificado de Regularidade de Situagdo perante o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo - FGTS;

I) Balango Patrimonial e Demonstragbes contabeis do ultimo exercicio social, apresentado
na forma abaixo discriminada, vedada a sua substituicido por Balancetes ou Balancos
Provisérios:

. Em se tratando de Sociedade Civil ou Comercial, o balango devera ser apresentado
por copia do Livro Diario da empresa, devidamente registrado pelo 6érgao competente com
os Termos de Abertura e Encerramento e assinado pelo responsavel pela empresa
designado no Ato Constitutivo da sociedade, e também pelo contador, constando nome
completo e registro profissional;

. No caso especifico de Sociedade por Agdes, o balango devera ser apresentado em
publicacéo no diario Oficial do Estado;
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. Em se tratando de Microempresas (ME) ou de empresas de Pequeno Porte (EPP),
consideradas como tais aquelas que apresentarem em seu CNPJ, no campo relativo ao
nome empresarial, a anotacdo (ME) ou (EPP), o balango podera ser substituido por
Declaragdo Anual Simplificada de Rendimentos e Informacdes, em modelo simplificado,
aprovado pela Secretaria da Receita Federal;

. Licitantes que aguardam a autenticacao do balanc¢o patrimonial pela Junta Comercial,
poderdo apresentar, em substituicdo ao registro, o protocolo de envio no SPED (Sistema
Publica de Escrituragao Digital) a Receita Federal do Brasil.

m) Certiddo negativa de faléncia ou Certidao de recuperacgéo judicial, expedida no domicilio
ou sede da pessoa juridica, (caso ndo contenha validade, ndo sera aceita com data de
emissao superior a sessenta dias).

n) Atestado de aptidao técnica expedido por pessoa juridica, acompanhado de copia do
contrato de sistema para controle de faturamento de servicos de saude, comprovando a
disponibilizacdo de sistema de gestdo e controle do faturamento de procedimentos e
servicos de saude de Consorcio.

o) Declaracao da empresa, a qual se obriga converter, com custos ja incluidos no valor da
proposta, todas as informacdes, hoje existente no banco de dados atual, com a finalidade de
evitar prejuizo nos trabalhos da administragéo e de forma que se possa desligar os sistemas
anteriores.

OBS.: Tendo em vista que o proponente ja apresentou copia de alguns documentos quando
do CREDENCIAMENTO, estara dispensado de apresenta-lo em atendimento quando da
habilitagéo.

8 DO JULGAMENTO:

8.1 O julgamento da licitagao sera dividido em duas etapas (Classificagdo das Propostas e
Habilitagao) e obedecera, quanto a classificagdo das propostas, ao critério do menor prego
global do objeto deste Edital.

8.2 A etapa de “Classificacao de Pregos”, que compreendera a ordenagao das propostas
de todas as licitantes, classificacdo das propostas passiveis de ofertas de lances verbais,
das licitantes proclamadas para tal, classificacdao final das propostas e exame da
aceitabilidade da proposta da primeira classificada, quanto ao valor.

8.3 Quando convocado pelo Pregoeiro, o licitante estiver ausente da sala de licitagbes seja
qual for o motivo, o0 mesmo perdera o direito ao lance e sera excluido da etapa de lances
para aquele item.

8.4 Serédo aceitas as consultas efetuadas via telefone na fase de negociagao caso o prego
do licitante ndo esteja compativel com o preco médio obtido na consulta ao mercado,
quando este tiver interesse em cobrir o0 preco apurado na pesquisa de mercado.

8.5 Na etapa de Classificacdo de Precos serdo abertos os envelopes “Proposta de Precos”
de todas as licitantes.

8.6 O Pregoeiro informara aos participantes presentes quais licitantes apresentaram
propostas de preco para a execugao do objeto da presente licitagdo e os respectivos valores
ofertados.

8.7 O Pregoeiro fara a ordenagéao dos valores das propostas, em ordem crescente, de todas
as licitantes.
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Consorcio Inte

da Serdgc

8.8 O Pregoeiro classificara a licitante da proposta de menor pregco global e aquelas
licitantes que tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até
10% (dez por cento), relativamente a de menor preco, para que seus autores participem dos
lances verbais.

8.9 O valor maximo, em reais, das propostas a serem admitidas para a etapa de lances
verbais, sera o valor da proposta valida de menor prec¢o global, multiplicado por 1,10 (um
virgula dez), desprezando-se a terceira casa decimal.

8.10 Quando nao houver, pelo menos, 03 (trés) propostas escritas de pregos nas condigbes
definidas no subitem anterior, o Pregoeiro classificara as melhores propostas, até o maximo
de 03 (trés), para que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam os
precos oferecidos nas propostas escritas.

8.11 Em seguida, sera iniciada a fase de apresentagcéo de lances verbais a serem propostos
pelos representantes das licitantes classificadas para tanto, lances verbais estes que
deverao ser formulados de forma sucessiva, em valores distintos e decrescentes, devendo a
oferta ser feita em desconto percentual de no minimo 1%, ficando esclarecido que o valor do
primeiro lance verbal devera ser inferior ao valor da menor proposta escrita ofertada.

8.12 O Pregoeiro convidara os representantes das licitantes classificadas (para os lances
verbais), a apresentarem, individualmente, lances verbais, a partir do autor da proposta de
maior pre¢o, prosseguindo sequencialmente, em ordem decrescente de valor.

8.13 A diferencga entre cada lance verbal e sucessivo, ndo podera ser inferior a 1% (um por
cento).

8.14 Caso nao mais se realizem lances verbais, sera encerrada a etapa competitiva e
ordenadas as ofertas, exclusivamente pelo critério de menor preco.

8.15 A desisténcia em apresentar lance verbal, para determinado item, quando convocado
pelo Pregoeiro, implicara na exclusdo da licitante das rodadas posteriores de oferta de
lances verbais para aquele item, ficando sua ultima proposta registrada para classificagao,
na final da etapa competitiva.

8.16 Caso nao se efetive nenhum lance verbal, sera verificado a compatibilidade entre a
proposta escrita de menor preco e o valor estimado para a contratagéo.

8.17 Declarada encerrada a etapa competitiva e classificadas as propostas, o Pregoeiro
examinara a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao valor, decidindo motivada e
expressamente a respeito.

8.18 Se a oferta nao for aceitavel, o Pregoeiro examinara a oferta subsequente, verificando
a sua aceitabilidade, na ordem de classificagéo, e assim sucessivamente, até a apuragao de
uma proposta que atenda integralmente ao Edital.

8.19 Caso haja empate nas propostas escritas, ordenadas e classificadas, e ndo se realizem
lances verbais, o desempate se fara por sorteio, em ato publico, na mesma sessao do
Pregao.

8.20 O Pregoeiro podera negociar diretamente com o representante credenciado para que
seja obtido o melhor prego para a administragao.

CONSORCIO PUBLICO ASSOCIADD. A
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8.21 Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante desistente
as sancbes administrativas constantes deste Edital.

8.22 Sera desclassificada a proposta que contiver preco ou execugdo dos servigos
condicionados a prazos, descontos, vantagens de qualquer natureza ndo previstos neste
Pregao, salvo quando o representante da empresa assinar um documento ofertando as
condi¢des exigidas no edital;

8.23 Em caso de divergéncia entre informagdes contidas em documentagédo impressa € na
proposta especifica, prevalecerao as da proposta.

8.24 A etapa de “Habilitagao” compreendera a verificacdo e analise dos documentos
apresentados no envelope “Documentos de Habilitagao” da licitante classificada em primeiro
lugar, relativamente ao atendimento das exigéncias constantes do presente Edital.

9 DO TRATAMENTO AS MICRO EMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (LEI
COMPLEMENTAR N°123/06

9.1 Em caso de participacédo de licitante que detenha a condicao de micro empresa ou de
empresa de pequeno porte nos termos da Lei Complementar n° 123/06, sera observado o
seguinte:

a) Sera assegurada preferéncia de contratagdo para as microempresas e empresas de
pequeno porte, entendendo-se por empate aquela situacdo em que as propostas
apresentadas pela microempresa e empresa de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (dez
por cento) superiores a proposta melhor classificada apresentada por empresa que néo
estiver amparada por esta lei complementar.

b) A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada tera a oportunidade
de apresentar novo lance de prego no prazo maximo de 05 (cinco) minutos apds a
notificagdo por parte do Pregoeiro, sob pena de preclusao.

c) Nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma
da alinea anterior, serdo convocadas as MEs ou EPPs remanescentes, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

9.2 No caso de equivaléncia de valores apresentados pelas micro empresas e empresas de
pequeno porte que se enquadrem no disposto na alinea “b”, sera realizado sorteio entre elas
para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar a melhor oferta.

9.3 Na hipotese da nao contratagao nos termos previstos na alinea “b”, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

10 DA ETAPA DE HABILITACAO, DECLARACAO DA LICITANTE VENCEDORA E
ADJUDICACAO.

10.1 Efetuados os procedimentos descritos neste Edital, e sendo aceitavel a proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro anunciara a abertura do envelope referente aos
“Documentos de Habilitagdo” desta licitante.

10.2 As licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a
habilitacdo na presente licitagdo, ou os que apresentarem em desacordo com o estabelecido
neste edital, serdo inabilitadas.
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10.3 As micro empresas e empresas de pequeno porte deverao apresentar toda a
documentagao exigida para efeito de comprovagao da regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restrigéo.

10.4 Havendo alguma restricao na comprovagao da regularidade fiscal, a micro empresa ou
empresa de pequeno porte tera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis
por igual periodo, a critério do consorcio, caso apresente alguma restricdo pertinente a
documentagdo de regularidade fiscal, para a devida regularizagdo da documentagao,
pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddées negativas ou
positivas com efeito de negativa.

Obs. A nao regularizagdo da documentagéo, no prazo previsto no subitem acima, implicara
na decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no artigo 81 da
Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a
licitacao.

10.5 Constatado o atendimento das exigéncias previstas neste Edital, a licitante sera
declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagcdo, pelo proprio Pregoeiro, na
hipétese da inexisténcia de recursos, ou desisténcia de sua interposicao, e pela autoridade
titular do 6rgéo promotor do certame, na hipotese de existéncia de recursos e desde que
improviso, face ao reconhecimento da regularidade dos atos procedimentais.

10.6 Se a licitante desatender as exigéncias licitatorias, o Pregoeiro examinara a oferta
subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a habilitagdo da licitante, na
ordem de classificagcdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta que
atenda ao edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela adjudicado o
objeto do certame, pelo Pregoeiro.

10.7 Da sessdo do Pregdo sera lavrada ata circunstanciada, que mencionara as licitantes
credenciadas, as propostas escritas e as propostas verbais finais apresentadas, a ordem de
classificagédo, a analise da documentagao exigida para habilitagdo e os recursos interpostos,
devendo ser a mesma assinada, ao final, pelo Pregoeiro, sua equipe de apoio e pelo(s)
representante(s) credenciado(s) da(s) licitante(s) ainda presente(s) a sessao.

10.8 Ao final da sessdo, na hipétese de inexisténcia de recursos, ou desisténcia de sua
interposicao, sera feita pelo Pregoeiro, a adjudicagdo do objeto da licitagdo a licitante
declarada vencedora, com posterior encaminhamento dos autos a Autoridade Competente
para homologacao do certame e decisdo quanto a contratacéo.

10.9 Os envelopes com os documentos relativos a habilitagdo das licitantes ndo declaradas
vencedoras permanecerdo em poder do Pregoeiro, devidamente lacrados, até que seja
homologado o certame. Apds esse fato, ficardo por 180 (cento e oitenta) dias correntes no
processo de licitacdo e apds a disposi¢cao das licitantes interessadas. Findo um prazo
remanescente de mais 30 dias, sem que sejam retirados, serdo destruidos.

11 DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS:

11.1 Declarado o vencedor, os licitantes devidamente credenciados poderdo manifestar
imediata e motivadamente a intengao de recorrer, cuja sintese sera lavrada em ata, sendo
concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentacao das razbes de recurso, ficando
os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contra-razbes em igual numero
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de dias, que comegarao a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos autos;

11.2 O licitante podera também apresentar as razées do recurso no ato do pregao, as quais
serdo reduzidas a termo na respectiva ata, ficando todos os demais licitantes, desde logo,
intimados para apresentar contra-razdes no prazo de 03 (trés) dias uteis, contados da
lavratura da ata, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos;

11.3 A falta de manifestagdo imediata e motivada da licitante em recorrer, ao final da sessao
do Pregao, importara na preclusdo do direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da
licitagdo pelo Pregoeiro a licitante vencedora;

11.4 Os recursos deverao ser decididos no prazo de 05 (cinco) dias uteis;

11.5 O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento;

11.6 Os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados no Centro Administrativo;

12 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO:

12.1 A adjudicagao do objeto do presente certame sera feita pelo Pregoeiro, sempre que nao
houver recurso;

12.2 A homologacao da licitacdo é de responsabilidade da autoridade competente, e sé
podera ser realizada depois da adjudicacdo do objeto ao proponente vencedor pelo
Pregoeiro, ou, quando houver recurso, pela prépria autoridade competente.

13 DAS CONDICOES DE PAGAMENTO:

13.1 O pagamento da locagédo da Cessao de Licenga de Uso de Sistemas com Manutencgao
Mensal sera efetuado até o 15° (décimo quinto) dia util de cada més, mediante a expedicao
da Nota Fiscal e atestado por servidor, correspondente aos servigos executados;

13.2 Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancias que impegam a liquidagdo da despesa,
a mesma sera devolvida e o pagamento ficara pendente até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a regularizagdo da situagdo ou reapresentagdo de novo documento fiscal, ndo
acarretando qualquer 6nus ao CONTRATANTE;

13.3 Os pagamentos efetuados com atraso somente serao corrigidos monetariamente, tendo
como base o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, medido pelo IBGE,
calculadas sobre o total do débito em atraso, desde o vencimento até a data do efetivo
pagamento;

13.4 Nao sera efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enquanto perdurar pendéncia
de obrigagdes assumidas, em virtude de penalidades ou inadimpléncia contratual;

13.5 A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela propria Licitante, obrigatoriamente com o
numero de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitagdo e das propostas
de precos, bem como da Nota de Empenho, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas
com outros CNPJs;
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13.6 Serdo processadas as retengbes previdenciarias nos termos da lei que regula a
matéria;

13.7 Os pagamentos so6 iniciardo a medida que sua implantagao esteja completa.

14 DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E DO REAJUSTE:

14.1 Ocorrendo as hipéteses previstas no artigo 65, inciso I, alinea “d”, da Lei n° 8.666/93,
sera concedido reequilibrio econdmico-financeiro do contrato, requerido pela contratada,
desde que suficientemente comprovado, de forma documental, o desequilibrio contratual,

14.2 O contrato ap6s transcorrido o prazo de 12 (doze) meses, sera concedido reajuste
automatico ao preco proposto, com base na variagdo do IGP-M — Indice Geral de Pregos
Médio.

15 DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO:

15.1 Os interessados poderao solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar os termos
do presente edital, por irregularidade comprovada, protocolizando o pedido no prazo de até
02 (dois) dias da data da sessao, na sede do licitado ou por via de e-mail, no e-mail
cisvale@santacruz.rs.gov.br;

15.2 Nao serdo reconhecidas as impugnagdes interpostas, quando ja decorridos os
respectivos prazos legais;

15.3 Acolhida a peticdo impugnando o ato convocatorio sera designada nova data para a
realizagao do certame.

16 SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1 A empresa licitante estara sujeita as seguintes sanc¢des administrativas:

16.1.1 Adverténcia, por escrito, sempre que verificadas pequenas irregularidades;

16.1.2 Aplicacdo de multa correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, nos
seguintes casos:

a) quando os produtos nao forem entregues de acordo com as especificagées da proposta
apresentada;

b) quando se negar a corrigir deficiéncias dos produtos/equipamentos, solicitadas pelo
Municipio, pela Empresa ou pelo CISVALE;

c) pela inexecugao total ou parcial do que foi proposto e contratado;

d) pelo descumprimento de clausula contratual ou norma de legislacao pertinente;

16.1.3 Aplicacdo de multa correspondente a 0,2% (dois décimos por cento) do valor do
Contrato, limitada ao maximo de 10% (dez por cento), por dia util de atraso na solugéo de
um problema;

16.1.4 Suspensao do direito de licitar, num prazo de até 02 (dois) anos, dependendo da
gravidade da falta cometida;

16.1.4.1 A penalidade de suspensao sera cabivel quando o licitante participar do certame e
for verificada a existéncia de fatos que o impegam de contratar com a Administragdo Publica.
Cabera, ainda, a suspensao, quando o licitante, por descumprimento de clausula editalicia,
tenha causado transtornos no desenvolvimento dos servicos.

16.1.5 Declaragao de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica, nos casos
de falta grave;
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16.1.5.1 Se o licitante deixar de entregar a documentagdo ou apresenta-la falsamente,
ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar no processo licitatério, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal,
ficara, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, impedido de contratar com a Administragao
Publica, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais cominagdes legais.
16.1.6 Para efeito das sangbes previstas nas alineas anteriores, fica a exclusivo critério do
CISVALE a definicdo do que sejam “pequenas irregularidades”, “gravidade da falta cometida”
e “falta grave”, sem prejuizo do que estipulam os artigos 87 e 88 e incisos da Lei n° 8.666/93;
16.1.7 No caso de aplicagao de multa, a adjudicataria sera notificada, por escrito, da referida
sanc¢ao administrativa, tendo ela o prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da
notificagdo, para recolher a importancia a Secretaria da Fazenda;

16.1.8 Nenhum pagamento sera efetuado a adjudicataria enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigagao financeira que Ihe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual;

16.1.9 As penalidades previstas nao serao aplicadas no caso de falta de providéncia por
parte do CISVALE na observancia de suas obrigagbes, que diretamente influam no
cumprimento das obrigacdes assumidas pela adjudicataria, ou ainda, no caso de for¢ca maior
devidamente comprovado;

16.1.10 Na aplicacido dessas san¢des administrativas serao admitidos os recursos previstos
em lei.

17 RESCISAO:

A rescisao das obrigacdes decorrentes do presente Pregao se processara de acordo com o
que estabelecem os artigos 77 a 80 da Lei Federal n° 8.666/93.

18 DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS:

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta das seguintes dotagdes
orcamentarias: 33.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO - PJ., constantes do orgamento vigente.

19 DO CONTRATO:

19.1 As obrigacdes decorrentes desta licitacdo, a serem firmadas entre o CISVALE e a
licitante vencedora, serdo formalizadas através de Contrato, observando-se as condigbes
estabelecidas neste Edital, seus Anexos, na legislagdo vigente e na proposta do licitante
vencedor.

19.2 O prazo do contrato € de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do contrato,
podendo ser renovado por um periodo de até 48 (quarenta e oito) meses, conforme Lei de
Licitagbes, se assim desejar a CONTRATANTE e desde que nao ultrapasse o valor previsto
para este tipo de Modalidade de Licitacao;

19.3 O licitante convocara formalmente a licitante vencedora para assinar o Contrato, que
devera comparecer dentro do prazo de até 03 (irés) dias consecutivos, contados a partir da
convocagao.

19.4 O prazo estipulado no subitem 20.3 podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
quando solicitado pela licitante vencedora, durante o seu transcurso e desde que ocorra
motivo justificado aceito pelo licitante.
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19.4 O Pregoeiro podera, quando a convocada nao assinar o Contrato no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Edital, examinar as ofertas subsequentes e a qualificagdo dos licitantes
na ordem de classificacdo e, assim sucessivamente, até a apuracdo de uma licitante que
atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

20 DISPOSICOES GERAIS:

20.1 E facultado ao Pregoeiro, auxiliado pela Equipe de Apoio, proceder em qualquer fase
da licitagao, diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo,
vedada a inclusao posterior de documento ou informagao que deveria constar originalmente
da proposta.

20.2 A empresa adjudicataria devera manter, durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as condigcbes de habilitagdo e
qualificagédo exigidas na licitagao e providenciar a imediata corregdo das deficiéncias e/ou
irregularidades apontadas pelo Consoércio;

20.3 A empresa adjudicataria é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execucao ou de materiais empregados;

20.4 A empresa adjudicataria € responsavel pelos danos causados diretamente a
administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento
realizado pelo Consorcio;

20.5 A empresa adjudicataria € responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execugao do contrato;

20.6 A empresa adjudicataria fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos e supressdes até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, conforme dispde o artigo 65, da Lei Federal n°® 8666/93;

20.7 A apresentacao da proposta de pregos implica na aceitacido plena e total das condi¢des
deste Pregdo, sujeitando-se o licitante as sanc¢des previstas nos artigos 86 a 88, da Lei
Federal n° 8.666/93.

20.8 O Consorcio ndo aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade
da empresa adjudicataria para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer
outros.

20.9 As normas que disciplinam este Pregao serdao sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre as empresas interessadas atendido os interesses publicos e o
da Administragdo, sem comprometimento da seguranga da contratagéo.

20.10 O desatendimento de exigéncias formais n&o essenciais, nao importara no
afastamento da licitante, desde que sejam possiveis as afericbes das suas qualidades e as
exatas compreensodes da sua proposta, durante a realizagdo da sessao publica deste pregao
e desde que néo fique comprometido o interesse do 6rgao promotor do mesmo, bem como a
finalidade e a segurancga da futura contratagao.
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20.11 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-a o dia do inicio e
inclui-se o do vencimento, observando-se que sO iniciam e vencem prazos em dia de
expediente normal do licitado;

20.12 O presidente do Consércio podera revogar a presente licitagdo por razdes de
interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou mediante
provocacgao de terceiros, nos termos do artigo 49, da Lei Federal n° 8.666/93.

20.13 Nenhuma indenizacdo sera devida a licitante, em caso de revogacéo deste Edital, e a
homologacgao do resultado desta licitagdo ndo implicardo em direito a contratagao.

20.14 No caso de alteragio deste Edital no curso do prazo estabelecido para a realizagao do
pregao, este prazo sera reaberto, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragcdo nao
prejudicar a formulagédo das propostas.

20.15 Para dirimir, na esfera judicial, as questdes oriundas do presente Edital, sera
competente exclusivamente o Foro da Comarca de Santa Cruz do Sul-RS.

20.16 O edital completo, outras informagdes, recursos, contrarrazbes de recurso e
impugnacdes poderdao ser obtidas no ao Setor Administrativo do Cisvale, sito na Rua
Ernesto Alves, 875 - Bairro Centro CEP: 96810-144 - Santa Cruz do Sul, RS Telefones: (51)
3715 6590 - 3719 6590, ou via e-mail cisvale@santacruz.rs.qgov.br.

20.17 Os casos omissos serao resolvidos pelo Pregoeiro.
20.18 Fazem partes integrantes deste edital:

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO;

ANEXO IlIl - MODELO CREDENCIAMENTO;

ANEXO IV - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO;
ANEXO V - DECLARACAO DE NAO EMPREGO A MENOR DE IDADE;

ANEXO VI — DECLARACAO DE CONHECIMENTO E ACEITACAO DO INTEIRO TEOR DO
EDITAL.

ANEXO VII - PRECO DE REFERENCIA

ANEXO VIII - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Santa Cruz do Sul — RS, 28 de agosto 2019.

CASSIO NUNES SOARES
Presidente CISVALE

PAMELA LIMA
Assessoria Juridica
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ANEXO | TERMO DE REFERENCIA

SISTEMA ESPECIFICO AGENDAMENTO DE CONSULTAS, PRONTUARIO MEDICO E
FATURAMENTO CONSORCIO PUBLICO

JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO:

A presente justificativa tem por objetivo a contratacdo de empresa para prestagcdo de
servigos de fornecimento de sistema com servigo de implantagdo, migragéo, treinamento e
suporte técnico, decorrente da necessidade de um sistema para atender as demandas
administrativas como faturamento de consutas, procedimentos médicos e exames de média
e alta complexidade; agendamento e prontuario médico.

1. DO OBJETO

1.1 O objeto do presente Termo de Referéncia é a contratacido de empresa especializada
para a prestagao de servigos de implantagdo, migracao, treinamento e locagdo mensal um
sistema informatizado de agendamento e prontuario médico e de gestdo e controle do
faturamento de procedimentos e servicos de salde de Consoércio, em ambiente nuvem, sem
limitagdo de usuarios, a ser disponibilizado aos municipios e empresas conveniadas ao
licitante, com servigo de manutengao e suporte técnico aos usuarios, conforme segue:

ITEM DESCRIGAO

01 Implantacdo, migragao e treinamento

02 |Cessao de Uso Mensal, manutencao e suporte técnico

2. ESPECIFICACAO TECNICA DO SISTEMA DE AGENDAMENTO DE CONSULTAS,
PRONTUARIO MEDICO E FATURAMENTO PARA CONSORCIO PUBLICO DE SAUDE

2.1 O sistema devera possuir 4 médulos basicos, médulo Administrativo, médulo Municipios,
modulo de Prestadores / Empresas e modulo Atendimentos Médicos.

2.2 Todos os mobdulos deverdo estar integrados quanto ao acesso dos dados
gerenciados pelo sistema.

2.3 O sistema devera manter a integracao das informag¢des do banco de dados sem que
haja redigitacao de qualquer informacao entre os médulos.

2.4 O sistema devera usar banco de dados com modelo relacional, de licenga free (livre) ou
banco de dados com licenga paga sem 6nus algum para a contratante.

2.5 A contratada sera responsavel pela hospedagem do sistema e dos dados, fazendo com
que todos os usuarios de todos os modulos tenham acesso ao sistema e aos dados.

2.6 A contratada sera responsavel por fazer copias de seguranga, BACKUP, tanto do
sistema como do banco de dados.

2.7 O sistema devera implementar o modelo multiusuario de acesso a sistema e aos
dados.

2.8 O sistema devera funcionar em ambiente de total compatibilidade e integracdo com o
ambiente grafico Microsoft Windows, e rodar em qualquer microcomputador que seja
compativel com o sistema operacional Windows 7 ou superior.

2.9 O sistema devera possuir cadastro de usuarios e senhas, e registrar todas as entradas
(login) e saidas (logoff) bem como todas as operacges realizadas pelos usuarios dentro do
sistema, gravando as respectivas datas, hora, usuario e descrigdo do que foi feito.

2.10 Os relatorios apresentados pelo sistema deverao estar no formato grafico, para serem
impressos, permitindo a sua visualizagdo em tela, e deve ser permitido salva-los em
arquivos PDF para posterior impressao.
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2.11 O sistema devera ter suas atualizagdes disponiveis na internet, pagina da Contratada
e/ou outro indicado por esta.

3. IMPLANTACAO, MIGRACAO E TREINAMENTO

3.1 Os médulos do sistema serdo acessados na sede administrativa do CISVALE, nas
reparticdes responsaveis pelas autorizagdes de procedimentos do Consoércio dos municipios
consorciados, geralmente nas secretarias municipais de saude, mas podendo ser designado
outro local conforme interesse dos municipios;

3.2 O prazo para inicio da instalacao dos sistemas sera de 5 (cinco) dias uteis, a contar da
data de assinatura do (s) contrato (s), devendo a CONTRATADA disponibilizar para a
implantacdo dos sistemas, na sede do Consoércio, das empresas e dos municipios
consorciados, equipe apta, para a boa execug¢ao dos servigos, no prazo estabelecido;

3.3 A implantacao e treinamento do sistema nas empresas e municipios consorciados sera
obrigagdo da CONTRATADA, e devera ser efetuada na sede dos municipios, sem 6énus
adicionais a CONTRATANTE.

3.4 O treinamento constara de apresentagao geral do sistema, e acompanhamento de toda
a documentacao em nivel de usuario, capacitacdo para uso TOTAL dos sistemas ofertados;
3.5 O treinamento devera ser realizado pela contratada in loco, e devera ter duragao de no
minimo 24 horas obedecendo os horarios de trabalho dos funcionarios a serem treinados.
3.6 O prazo maximo para concluséo dos servigos de implantagéo, migragao e treinamento &
de 30 (trinta) dias.

4. MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

4.1 Faz parte da manutencio do sistema a construgado de novos relatérios a medida da
necessidade da contratante.

4.2 A CONTRATADA devera disponibilizar em sua sede, suporte aos usuarios, com recurso
de atendimento pelos meios de telefone, e-mail, ou ferramentas de suporte remoto ou outro
solicitado pelos Municipios.

4.3 A CONTRATADA devera manter absoluto sigilo sobre quaisquer documentos,
informacdes ou dados que tiver conhecimento ou acesso, em decorréncia da execugao dos
servigos;

4.4 Cabe ao servigo de suporte técnico esclarecer duvidas que possam surgir durante a
operacao e utilizagao do sistema.

4.5 A CONTRATADA devera responder as consultas ao CONTRATANTE, sempre que for
aberto uma solicitagao (chamado), por telefone, por email, acesso remoto entre outros, sem
quaisquer 6nus adicionais a CONTRATANTE, sendo que:

4.5.1 O horario estabelecido para esse atendimento € das 07:30 as 17:30 horas, de segunda
a sextas-feiras, excecgao feita para feriados ou dias que por qualquer motivo ndo haja
expediente no CONTRATANTE;

4.5.2 Os atendimentos fora do horario especificado no item anterior serao feitos mediante
solicitagao prévia do CONTRATANTE;

4.5.3 A CONTRATADA compromete-se a atender as chamadas da CONTRATANTE para
averiguacao de problemas do Sistema no prazo maximo de até 06 (seis) horas, contadas do
recebimento das mesmas. Constatado problema nos sistemas, objeto deste Contrato, a
CONTRATADA compromete-se a corrigi-lo no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro)
horas, salvo se tecnicamente justificada a impossibilidade, quando sera prorrogado por igual
periodo.

4.6 Cabe a CONTRATADA adequar o sistema a toda e qualquer alteracao de lei feitas no
ambito federal, estadual e municipal e que alterem as regras de negdcio do sistema.

5 DESCRICAO DE REQUISITOS FUNCIONAIS DO SISTEMA DE AGENDAMENTO DE
CONSULTAS, PRONTUARIO MEDICO E FATURAMENTO PARA CONSORCIO PUBLICO
DE SAUDE.

Rua Ernesto Alves, 875 | CEP 96810-144 | Santa Cruz do Sul /RS | CNP) 07.664.821/0001-71 g =y U
(51) 3715-6590 | cisvale@santacruz.rs.gov.br | www.cisvalerp.com.br AGC(NP



CISVALE

5.1 Os modulos dos sistemas deverao estar integrados entre si, gerando informacdes entre
o SETOR Administrativo do CISVALE, os municipios consorciados e as empresas
conveniadas.

5.2 Médulo Administrativo:

5.2.1 Cadastramento de municipios consorciados, conforme cédigo do IBGE, podendo
informar para cada municipio o nome da pessoa para contato, o telefone, CNPJ, CNES,
populagéo e observagdes gerais;

5.2.2 Estabelecimento de limites financeiros mensais de autorizacbes de procedimentos
para cada municipio, bloqueando o municipio de fazer autorizagbes caso o limite do periodo
esteja excedido;

5.2.3 Cadastramento de Empresas e Prestadores credenciados conveniadas, com cédigo,
nome, CNPJ, endereco, telefone e demais dados solicitados pela CONTRATANTE.

5.2.4 Cadastramento de Profissionais conveniados, com coédigo, nome, CPF, Cartdo SUS,
CNES, CBO, enderego, telefone e demais dados solicitados pela CONTRATANTE.

5.2.5 Cadastramento de Procedimentos conveniados, com cédigo, nome, valor total e valor
SUS e demais dados solicitados pela CONTRATANTE.

5.2.6 Cadastramento de Grupos de Procedimentos, com codigo e nome.

5.2.7 Cadastramento da relacado Profissionais X Empresas X Procedimentos, onde devera
ser informado quais profissionais atendem em cada empresa e quais procedimentos séo
efetuados por cada profissional naquela empresa.

5.2.8 Permitir que um especialista possa pertencer a uma ou varias empresas, e podendo
realizar um ou varios procedimentos, mas obrigatoriamente devera estar pertencendo a uma
empresa.

5.2.9 Geragao de relatdrios gerenciais, com informagdes sobre os municipios, pacientes,
empresas, profissionais e procedimentos conveniados, autorizados, realizados e nao-
realizados. A CONTRATADA devera também criar todos os relatérios que venham a ser
solicitados pela CONTRATANTE com base informagbes contidas no banco de dados do
sistema.

5.2.10 Rotina de faturamento :

a) O sistema devera permitir que os valores gastos por municipio (contendo valor total e
valor de descontos dados) sejam consolidados,devera gerar relatério a ser enviado aos
municipios, e empresas relativos aos servigos prestados por estas e valores devidos.

b) O sistema devera importar a Tabela de Procedimentos do SIGTAP — Datasus, assim
como a tabela de CBOs (Codigos Brasileiros de Ocupacéo) utilizadas pelo Datasus.

¢) O sistema devera ter todos os dados necessarios para gerar o BPA ( Boletim de
Procedimento Ambulatorial) e SIA (Sistema de Informagdes Ambulatoriais).

5.2.11 O Sistema devera permitir a geragédo de Relatorios de Demonstrativo IRRF por
municipio e Demonstrativo DIRF por entidade.

5.2.12 O sistema devera ser web, ou seja devera ser acessado por navegadores, sendo
compativel no minimo com o Google Chrome e Mozilla Firefox ou devera ser acessado por
"Virtual Application", ndo tendo a CONTRATANTE acesso a demais funcionalidades do
servidor aquém do moédulo administrativo. A CONTRATADA sera responsavel pela
manutencao do servidor e rotinas de seguranca e backup diario.

5.3 Médulo Municipios:

5.3.1 O sistema devera ser web, ou seja devera ser acessado por navegadores, sendo
compativel no minimo com o Google Chrome e Mozilla Firefox.

5.3.2 Rotinas de cadastramento de pacientes, o sistema devera possuir ferramenta para
informar dados de cada paciente como: nome, nimero do cartdo SUS, data de nascimento,
sexo, raca, nome da mae e do responsavel, telefone e email para contato, endereco, CEP,
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Consorcio Inte

dentre outras informagdes solicitadas pela CONTRATANTE.

5.3.3 O sistema devera possuir ferramentas de seguranga das quais 0 municipio nao
podera ter acesso aos dados do outro, somente o Consorcio podera ter acesso a todos os
modulos e dados.

5.3.4 O sistema devera possuir rotinas para Autorizacdo de Procedimentos, onde sera
informado o Paciente, Empresa e Profissional para onde se esta encaminhando, endereco
do prestador, é necessario constar a data e hora da consulta/exames caso a mesma ja
tenha sido marcada, codigo CID e profissional solicitante. Também sera informado o(s)
procedimento(s) autorizados, sendo que s6 poderao ser langados procedimentos
previamente relacionados a este profissional X empresas no modulo Administrativo.

a) Durante o lancamento das Autorizagdes, o sistema devera mostrar o valor que o
municipio ja autorizou no periodo, e caso tenha sido estabelecido um limite, devera também
exibir o saldo restante no periodo, esta ferramenta devera ser disponilizada para os
municipios consorciados, conforme autorizagédo prévia do gestor.

b) O sistema devera permitir o cadastro de unidades de saude, dentro do municipio,
também devera ser possivel cadastrar limites de autorizagcdes por unidade, por
procedimento, por grupo de procedimento ou um valor total para a unidade cadastrada.

c) O sistema devera permitir na confirmacdo de cada langamento a impressdo da
autorizacao devera ser em trés vias, conforme layout solicitado pela CONTRATANTE, com
codigo a ser gerado automaticamente que sera a identificador do atendimento quando o
paciente for na entidade prestadora.

5.3.5 O sistema devera possuir rotinas para Bloqueio de Autorizagdes, para que possam
ser invalidados langamentos ja transmitidos mediante informagdo da data e motivo do
bloqueio.

5.3.6 O sistema devera possuir rotinas para Reimpressao de Autorizagbes, sendo que neste
caso devera constar no documento impresso o texto “Documento Reimpresso”.

5.3.7 O sistema devera possuir a possibilidade de geracao de relatdrios gerenciais, com
informacbes sobre os pacientes, empresas, profissionais e procedimentos conveniados,
autorizados, realizados e nao-realizados. A CONTRATADA devera também criar relatérios
que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE.

5.3.8 Agendamento de consultas e procedimentos:

a) O sistema devera permitir a realizgdo de Cadastro de pacientes, profissionais
prestadores de servigo, e unidades de atendimento;

b) O sistema devera permitir o agendamento e cancelamento de consultas médicas,
procedimentos por periodo e/ou por horarios, com emissdo de comprovante de
agendamentos com numero de protocolo;

¢) O sistema devera possuir controle de fila de espera para agendamento;

d) O sistema devera possuir o controle de cotas e vagas para agendamento por prestador;
e) O sistema devera permitir a emissao de avisos de agendamentos;

f) O sistema devera permitir a geracao de relatérios e graficos para acompanhamento e
gerenciamento, com filtros configuraveis;

g) O sistema devera possui controle para que o Consorcio, prestadores e municipios
consorciados possam informar presenca ou falta de pacientes a consultas/procedimento
agendados;

5.4 Médulo Prestadores / Empresas:

5.4.1 O sistema devera ser web, ou seja devera ser acessado por navegadores, sendo
compativel no minimo com o Google Chrome e Mozilla Firefox.

5.4.2 O sistema devera possuir ferramentas de seguranca das quais as empresas nao
poderéo ter acesso aos dados das outras empresas.

5.4.3 O sistema devera possuir rotinas para informagoes da realizagdo de procedimentos
autorizados nos municipios, que somente podera ser confirmado mediante informacgao,
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através de cadigo ( chave de acesso) que devera constar no documento a ser impresso ao
confirmar a autorizagao no modulo Municipios;

a) Apos informagéo e checagem do codigo € que aparecera os dados do paciente e do
procedimento autorizado, devendo a empresa apenas confirmar os procedimentos
efetuados. Dessa forma a empresa nao podera informar novos procedimentos a ndo ser os
que foram autorizados no moédulo Municipio.

b) Antes de confirmar a realizagdo, a empresa devera informar a data em que o
procedimento foi realizado.

5.4.4 O sistema devera possuir a possibilidade de geracado relatdrios gerenciais, com
informacbes sobre os pacientes, municipios, profissionais e procedimentos conveniados,
autorizados, realizados e nao-realizados. A CONTRATADA devera também criar todos os
relatorios que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE com base nos dados gravados
no banco de dados do sistema.

5.5 Médulo Atendimentos Médicos :
5.5.1 O sistema devera ser web, ou seja devera ser acessado por navegadores, sendo
compativel no minimo com o Google Chrome e Mozilla Firefox.

5.5.2 O Sistema devera possuir ferramentas para que as unidades de saude dos
municipios consorciados possam visualizar 0s registros dos pacientes atendidos, sob
autorizagao prévia do gestor dos municipios Consorciados.

5.5.3 O Sistema devera possuir ferramentas que possibilite a emissao ou visualizacdo dos
registros de paciente.

5.5.4 O Sistema devera possuir configuragao que permita a emissao de atestados médicos.
5.5.5 O Sistema devera possuir configuragdo que permita a emissao de formularios padrao
do Consoércio CISVALE, e dos municipios Consorciados conforme solicitagéo prévia.

5.5.6 Possibilitar a emissao de requisicao de SADT conforme modelo padrdo do consoércio e
das secretarias de saude dos municipios consorciados.

5.5.7 Permitir anotagbes (evolugbes) referentes os atendimentos nos registros dos
paciente, bem como a consultar e informar o CID.

5.5.8 Para os atendimentos de fisioterapia e fonoaudiologia, o sistema devera possibilitar a
configuragao de formulario para langamento de atendimentos e de evolugao de pacientes.
5.5.9 O Sistema devera possuir configuragdo que permita o controle de chamamento de
paciente, e gerenciamento de filas de atendimento.

5.5.10 O Sistema devera possuir relatérios para consulta de atendimentos, do devera
permitir o acessado por outros médicos e reguladores das secretarias municipais de saude
dos municipios consorciados.

5.5.11 O sistema devera permitir a Integragdo com monitores para controle de filas no
atendimento, com controle de prioridades de atendimento e de tempo de atendimento;

6 DAS OBRIGACOES:

6.1 CABERA A CONTRATADA:

6.1.1 A CONTRATADA se compromete a entregar e implantar os elementos objeto deste
contrato, colocando-os em TOTAIS CONDICOES DE FUNCIONAMENTO no local a ser
designado pelo CONTRATANTE conforme prazos estipulados em edital de licitagdo
originario do presente contrato. Os dados referentes aos sistemas utilizados atualmente
deverao ser convertidos em sua integralidade;

6.1.2 O treinamento de utilizagdo do sistema ao usuario, devendo obedecer aos seguintes
critérios:
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a) Esta etapa compreende na execugdo de um programa de treinamento destinado a
capacitacao dos usuarios para utilizacdo das diversas funcionalidades de cada sistema a ser
implantado;

b) Os treinamentos serdo ministrados na sede administrativa do Consoércio, nos Municipios
consorciados e Empresas, sem quaisquer 6nus ao CONTRATANTE fora os ja previstos no
certame licitatorio;

c) A CONTRATADA devera apresentar o programa de treinamento para os sistemas a serem
implantados, especificando: carga horaria, conteudo programatico, e recursos didaticos, de
forma a capacitar um numero suficiente de usuarios indicados, respeitando o prazo
estipulado na PROPOSTA apresentada;

d) A CONTRATANTE apresentara a CONTRATADA a relacao de usuarios a serem
treinados, sendo que o numero de usuarios por sistema sera determinado pelo
CONTRATANTE, sem quaisquer 6nus adicionais;

e) Definida a equipe de treinamento, a CONTRATADA realizara o treinamento na sede do
CONTRATANTE. Concluindo-se o treinamento dos usuarios indicados, caso haja
necessidade da CONTRATANTE de novo treinamento por motivo de troca de usuario ou
outros, ndo tera 6nus adicional.

f) O treinamento constara de apresentacao geral do sistema, e acompanhamento de toda a
documentacao em nivel de usuario, capacitagido para uso TOTAL dos sistemas ofertados;

g) O treinamento pratico devera possibilitar todas as operagbes de incluséo, alteragao,
exclusdao e consulta referente a cada tela, bem como a emissédo de relatérios e sua
respectiva analise;

6.1.3 Comprovar que todos os recursos especificados e todos os dados ja inseridos em
banco de dados a através da conversao estdo totalmente de acordo com o solicitado, sob
pena de ndo serao recebidos.

6.1.4 A CONTRATADA se obriga a treinar os servidores da CONTRATANTE na utilizacao e
operacao dos Sistemas, ora locados, como também a prestar suporte permanente, através
de técnicos especializados, com o objetivo de esclarecer duvidas que possam surgir durante
a utilizagao dos Sistemas.

6.1.5 Manter a equipe, permanentemente, a disposi¢cdo da CONTRATANTE.

6.1.6 Responder as consultas feitas pelo meio que melhor convier a CONTRATANTE quer
seja in loco, telefone, e-mail, entre outros, sem quaisquer Onus adicionais a
CONTRATANTE, sendo que:

a) O horario estabelecido para esse atendimento é das 07:45 as 17:30 horas, de segunda a
sextas-feiras, excecao feita para feriados ou dias que por qualquer motivo ndo haja
expediente na CONTRATANTE;

b) Os atendimentos fora do horario especificado no item anterior serdo feitos mediante
solicitagdo prévia da CONTRATANTE;

c) A CONTRATADA compromete-se a atender as chamadas da CONTRATANTE para
averiguacao de problemas do Sistema no prazo maximo de até 6 (seis) horas, contadas do
recebimento das mesmas. Constatado problema nos sistemas, objeto deste Contrato, a
CONTRATADA compromete-se a corrigi-lo no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro)
horas.

6.1.7 Corrigir eventuais falhas do sistema, desde que originados por erro ou defeito de
funcionamento dos mesmos. Caso necessitar alteragdo nos fontes dos sistemas, a licitante
devera estipular o prazo da corregao.
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6.1.8 Efetuar alteracbes de sistemas em fungcdo de mudancgas legais nos casos da moeda,
alteragao de legislagdo municipal, estadual e federal, desde que tais mudangas nao influam
na estrutura basica dos sistemas.

6.1.9 A irrestrita aceitacdo das condicbes estabelecidas no presente Edital, bem como na
observancia dos regulamentos administrativos e das normas técnicas gerais aplicaveis,
inclusive quanto a recursos.

6.1.10 Todas as despesas e providéncias necessarias a realizagdo do objeto, bem como de
estada, alimentagao, transporte, encargos trabalhistas, previdenciarios, securitarios e fiscais,
decorrentes da execugcdo do objeto do presente e quaisquer despesas acessorias e
necessarias nao especificadas nesse edital.

6.1.11 Executar os servicos de acordo com as especificacbes e prazos determinados no
Edital e seus Anexos. Caso esta obrigacdo nao seja cumprida dentro do prazo, sob pena de
aplicacédo das sancgdes previstas neste Edital.

6.1.12 Executar os servigos atendendo as normas técnicas e legais vigentes, bem como
condicbes e garantias técnicas atinentes a matéria, de modo a resguardar, sob qualquer
aspecto, a seguranca e o interesse do CONTRATANTE.

6.1.13 Propiciar o acesso da fiscalizacdo do CONTRATANTE aos sistemas para verificagao
do efetivo cumprimento das condicdes pactuadas. A atuagcdo da Fiscalizagdo do
CONTRATANTE n&o exime a CONTRATADA de sua total e exclusiva responsabilidade
sobre a qualidade e conformidade dos sistemas.

6.1.14 Executar todos os servigcos complementares julgadas necessarias para que o sistema
tenha condi¢des de uso satisfatério.

6.1.15 Autorizar a copia dos componentes do sistema para efeito de seguranca.

6.1.16 Corrigir e/ou refazer os servigos e substituir os servicos nédo aprovados pela
fiscalizagdo do CONTRATANTE, caso os mesmos ndo atendam as especificagdes
constantes do Edital e seus Anexos.

6.1.17 Proceder a substituicdo e/ou corregéo, em até 24 (vinte e quatro) horas a partir da
comunicagdo, os servicos julgados pela Fiscalizagdgo do CONTRATANTE como
inadequados.

6.1.18 Prestar, as suas expensas, as manutencdes que se fizerem necessarias nos
Sistemas, causadas por problemas originados das fontes dos seus programas.

6.1.19 Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE
ou a terceiros em razéo de ac&o ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

6.1.20 Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo para execugcao exigidas na
licitac&o.

6.1.21 O CONTRATANTE nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA para outras empresas, sejam fabricantes, técnicos ou
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da Servi¢os do Vale do Rio Pardo

quaisquer outros.

6.1.22 Tratar como confidenciais informacgdes e dados contidos nos Sistemas da contratante,
guardando total sigilo perante terceiros.

6.1.23 Manter absoluto sigilo sobre quaisquer documentos, informagdes ou dados que tiver
conhecimento ou acesso, em decorréncia da execug¢ao dos servicos;

6.1.24 Certificar-se de sua capacidade em colocar em funcionamento todas as fungdes
necessarias sem a intervencgao das atividades publicas;

6.1.25 Disponibilizar em sua sede, suporte aos usuarios, com recursos de atendimento
pelos meios de telefone, e-mail, ou ferramentas de suporte remoto ou outro solicitado pelos
entes;

6.1.26 Manter a evolucdo técnica e tecnoldgica da ferramenta e também a certeza da
qualidade e responsabilidade do produto em uso;

6.1.27 Garantir que o produto entregue é aquele descrito em sua proposta, obrigando-se a
substitui-lo caso estiver em desacordo com apresentado na proposta;

6.1.28 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do licitado, devendo prestar
esclarecimento quando solicitados atendendo as reclamacdes formuladas.

6.1.29 Em nenhuma hipotese a CONTRATADA sera responsavel por qualquer dano
decorrente do uso indevido ou da impossibilidade de usar (0)s referido(s) Sistema(s), ainda
que a Contratada tenha sido alertada quanto a possibilidade destes danos.

6.1.30 Outras obrigagdes decorrentes do integral cumprimento do objeto contratado.
6.2 CABERA A CONTRATANTE:

6.2.1 Efetuar o pagamento do Sistema objeto do presente Contrato, na forma e no prazo
convencionado.

6.2.2 Facilitar o acesso dos técnicos da contratada as areas de trabalho, registros,
documentagao e demais informagdes necessarias ao bom desempenho das fungdes.

6.2.3 Designar um servidor para acompanhar o desenvolvimento dos servicos e
desempenhar as atividades de coordenacédo técnica e administrativa, servindo de elo entre
as partes.

6.2.4 Responsabilizar-se pela supervisdo, geréncia e controle de utilizacdo dos sistemas
licenciados, incluindo:

a) assegurar a configuracdo adequada da maquina e instalacdo dos sistemas;

b) manter backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranga e recuperagao
no caso de falha da maquina;

c) dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos.

6.2.5 Aplicam-se no que couber, os artigos 77 a 80, 87 e 88 da Lei Federal n° 8.666/93, para
todos os efeitos legais.
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6.2.6 Notificar por escrito a CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
de execugao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao.

6.2.7 Acompanhar e fiscalizar os servigos, efetuando os pagamentos nas condigbes e
pregos pactuados.

6.2.8 Permitir que os empregados da CONTRATADA possam ter acesso aos locais de
execugao dos servicos.

6.2.9 Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as
obrigagbes contratuais.

6.2.10 Reter parcelas do pagamento de valores eventualmente devidos a CONTRATADA,
enquanto esta nao satisfizer o pagamento da integralidade dos danos causados ao e/ou
terceiros.

6.2.11 Outras obrigagcbes decorrentes do integral cumprimento do objeto contratado.

Santa Cruz do Sul — RS, 28 de agosto 2019.

SABRINA ORLANDI
Chefe de Faturamento

DANIELA JUNKHERR
Chefe Departamento Técnico
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ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO N° XXXX

1 DAS PARTES:

CONTRATANTE: CONTRATANTE: CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SERVIGCOS DO
VALE DO RIO PARDO/CISVALE, pessoa juridica de direito publico, com sede na Rua
Ernesto Alves n°875, Bairro Centro, CEP 96810-144, no municipio de Santa Cruz do
Sul/RS, CNPJ n° 07.664.821/0001-71, neste ato representado pelo seu Presidente,
Prefeito CASSIO NUNES SOARES, domiciliado em Pantano Grande — RS, doravante
designado CISVALE.

CONTRATADA: , pessoa juridica de direito privado, CNPJ n°® ___ | estabelecida na
, n° , ha cidade de , CEP: , heste ato

representado por seu somo proprietario, Sr. , inscrito no

CPF n° , portador da Carteira de Identidade n L, reS|dente e domiciliado na

_____,nacidade de , CEP:

2 DO OBJETO:

2.1 O objeto do presente Termo de Contrato é a contratacido de empresa especializada para
a prestagcdo de servicos de implantagdo, migragdo, treinamento e locagcdo mensal um
sistema informatizado de agendamento e prontuario médico e de gestdo e controle do
faturamento de procedimentos e servicos de salde de Consoércio, em ambiente nuvem, sem
limitacdo de usuarios, a ser disponibilizado aos municipios e empresas conveniadas ao
licitante, com servico de manutencao e suporte técnico aos usuarios, conforme segue:

ITEM | DESCRIGAO QTDE VALOR UN. |VALOR TOTAL
01 Implantagao, migragao e 01 RS RS
treinamento
02 Cessao dq Uso Mensal,, _ 12 meses | R$ RS
manutencdo e suporte técnico
TOTAL GERAL R$

2.2 A descrigdo detalhada do Sistema consta no Termo de Referéncia do Anexo | do Edital
de Pregao Presencial 03/2019, que constitui parte inarredavel do presente contrato.

3 DAS OBRIGACOES:

3.1 CABERA A CONTRATADA:

3.1.1 A CONTRATADA se compromete a entregar e implantar os elementos objeto deste
contrato, colocando-os em TOTAIS CONDICOES DE FUNCIONAMENTO no local a ser
designado pelo CONTRATANTE conforme prazos estipulados em edital de licitagdo
originario do presente contrato. Os dados referentes aos sistemas utilizados atualmente
deverao ser convertidos em sua integralidade;

3.1.2 O treinamento de utilizagdo do sistema ao usuario, devendo obedecer aos seguintes
critérios:
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a) Esta etapa compreende na execugdo de um programa de treinamento destinado a
capacitagcado dos usuarios para utilizacdo das diversas funcionalidades de cada sistema a ser
implantado;

b) Os treinamentos serdo ministrados na sede administrativa do Consoércio, nos Municipios
consorciados e Empresas, sem quaisquer 6nus ao CONTRATANTE fora os ja previstos no
certame licitatorio;

c) A CONTRATADA devera apresentar o programa de treinamento para os sistemas a serem
implantados, especificando: carga horaria, conteido programatico, e recursos didaticos, de
forma a capacitar um numero suficiente de usuarios indicados, respeitando o prazo
estipulado na PROPOSTA apresentada;

d) A CONTRATANTE apresentara a CONTRATADA a relacdo de usuarios a serem

treinados, sendo que o numero de usuarios por sistema sera determinado pelo

CONTRATANTE, sem quaisquer 6nus adicionais;

e) Definida a equipe de treinamento, a CONTRATADA realizara o treinamento na sede do

CONTRATANTE. Concluindo-se o treinamento dos usuarios indicados, caso haja

necessidade da CONTRATANTE de novo treinamento por motivo de troca de usuario ou

outros, ndo tera 6nus adicional.

f) O treinamento constara de apresentagao geral do sistema, e acompanhamento de toda a

documentacao em nivel de usuario, capacitacio para uso TOTAL dos sistemas ofertados;

g) O treinamento pratico devera possibilitar todas as operagbes de incluséo, alteragao,
exclusdo e consulta referente a cada tela, bem como a emissdo de relatérios e sua
respectiva analise;

3.1.3 Comprovar que todos os recursos especificados e todos os dados ja inseridos em
banco de dados a através da conversao estdo totalmente de acordo com o solicitado, sob
pena de ndo serao recebidos.

3.1.4 A CONTRATADA se obriga a treinar os servidores da CONTRATANTE na utilizacao e
operacao dos Sistemas, ora locados, como também a prestar suporte permanente, através
de técnicos especializados, com o objetivo de esclarecer diuvidas que possam surgir durante
a utilizagao dos Sistemas.

3.1.5 Manter a equipe, permanentemente, a disposicdo da CONTRATANTE.

3.1.6 Responder as consultas feitas pelo meio que melhor convier a CONTRATANTE quer
seja in loco, telefone, e-mail, entre outros, sem quaisquer ©6nus adicionais a
CONTRATANTE, sendo que:

a) O horario estabelecido para esse atendimento € das 07:45 as 17:30 horas, de segunda a
sextas-feiras, excegédo feita para feriados ou dias que por qualquer motivo ndo haja
expediente na CONTRATANTE;

b) Os atendimentos fora do horario especificado no item anterior serdo feitos mediante
solicitagao prévia da CONTRATANTE;

¢c) A CONTRATADA compromete-se a atender as chamadas da CONTRATANTE para
averiguacao de problemas do Sistema no prazo maximo de até 6 (seis) horas, contadas do
recebimento das mesmas. Constatado problema nos sistemas, objeto deste Contrato, a
CONTRATADA compromete-se a corrigi-lo no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas.

3.1.7 Corrigir eventuais falhas do sistema, desde que originados por erro ou defeito de
funcionamento dos mesmos. Caso necessitar alteracdo nos fontes dos sistemas, a licitante
devera estipular o prazo da corregao.
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3.1.8 Efetuar alteracdes de sistemas em fungcao de mudancgas legais nos casos da moeda,
alteragao de legislagdo municipal, estadual e federal, desde que tais mudangas nao influam
na estrutura basica dos sistemas.

3.1.9 A irrestrita aceitacdo das condigdes estabelecidas no presente Edital, bem como na
observancia dos regulamentos administrativos e das normas técnicas gerais aplicaveis,
inclusive quanto a recursos.

3.1.10 Todas as despesas e providéncias necessarias a realizagdo do objeto, bem como de
estada, alimentagéao, transporte, encargos trabalhistas, previdenciarios, securitarios e fiscais,
decorrentes da execugdo do objeto do presente e quaisquer despesas acessorias e
necessarias nao especificadas nesse edital.

3.1.11 Executar os servicos de acordo com as especificacbes e prazos determinados no
Edital e seus Anexos. Caso esta obrigagao ndo seja cumprida dentro do prazo, sob pena de
aplicacédo das sancgdes previstas neste Edital.

3.1.12 Executar os servigos atendendo as normas técnicas e legais vigentes, bem como
condicbes e garantias técnicas atinentes a matéria, de modo a resguardar, sob qualquer
aspecto, a seguranca e o interesse do CONTRATANTE.

3.1.13 Propiciar o acesso da fiscalizacdo do CONTRATANTE aos sistemas para verificagao
do efetivo cumprimento das condicdes pactuadas. A atuacdo da Fiscalizagdo do
CONTRATANTE n&o exime a CONTRATADA de sua total e exclusiva responsabilidade
sobre a qualidade e conformidade dos sistemas.

3.1.14 Executar todos os servigcos complementares julgadas necessarias para que o sistema
tenha condi¢des de uso satisfatério.

3.1.15 Autorizar a cépia dos componentes do sistema para efeito de seguranga.

3.1.16 Corrigir e/lou refazer os servicos e substituir os servicos nao aprovados pela
fiscalizacdo do CONTRATANTE, caso os mesmos nao atendam as especificagdes
constantes do Edital e seus Anexos.

3.1.17 Proceder a substituicdo e/ou corregcado, em até 24 (vinte e quatro) horas a partir da
comunicagao, o0s servicos julgados pela Fiscalizaggo do CONTRATANTE como
inadequados.

3.1.18 Prestar, as suas expensas, as manutengdes que se fizerem necessarias nos
Sistemas, causadas por problemas originados das fontes dos seus programas.

3.1.19 Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE
ou a terceiros em razéo de ac&o ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

3.1.20 Manter, durante toda a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo para execugao exigidas na
licitac&o.

3.1.21 O CONTRATANTE nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA para outras empresas, sejam fabricantes, técnicos ou
quaisquer outros.
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3.1.22 Tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos Sistemas da
contratante, guardando total sigilo perante terceiros.

3.1.23 Manter absoluto sigilo sobre quaisquer documentos, informagdes ou dados que tiver
conhecimento ou acesso, em decorréncia da execug¢ao dos servicos;

3.1.24 Certificar-se de sua capacidade em colocar em funcionamento todas as fungdes
necessarias sem a intervencgao das atividades publicas;

3.1.25 Disponibilizar em sua sede, suporte aos usuarios, com recursos de atendimento
pelos meios de telefone, e-mail, ou ferramentas de suporte remoto ou outro solicitado pelos
entes;

3.1.26 Manter a evolugao técnica e tecnoldgica da ferramenta e também a certeza da
qualidade e responsabilidade do produto em uso;

3.1.27 Garantir que o produto entregue é aquele descrito em sua proposta, obrigando-se a
substitui-lo caso estiver em desacordo com apresentado na proposta;

3.1.28 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do licitado, devendo prestar
esclarecimento quando solicitados atendendo as reclamacgdes formuladas.

3.1.29 Em nenhuma hipétese a CONTRATADA sera responsavel por qualquer dano
decorrente do uso indevido ou da impossibilidade de usar (0)s referido(s) Sistema(s), ainda
que a Contratada tenha sido alertada quanto a possibilidade destes danos.

3.1.30 Outras obrigacdes decorrentes do integral cumprimento do objeto contratado.
3.2 CABERA A CONTRATANTE:

3.2.1Efetuar o pagamento do Sistema objeto do presente Contrato, na forma e no prazo
convencionado.

3.2.2 Facilitar o acesso dos técnicos da contratada as areas de trabalho, registros,
documentagao e demais informacdes necessarias ao bom desempenho das fungoes.

3.2.3 Designar um servidor para acompanhar o desenvolvimento dos servigos e
desempenhar as atividades de coordenacéao técnica e administrativa, servindo de elo entre
as partes.

3.2.4 Responsabilizar-se pela supervisdo, geréncia e controle de utilizacdo dos sistemas
licenciados, incluindo:

a) assegurar a configuragdo adequada da maquina e instalagéo dos sistemas;

b) manter backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca e recuperagao
no caso de falha da maquina;

¢) dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos.

3.2.5 Aplicam-se no que couber, os artigos 77 a 80, 87 e 88 da Lei Federal n° 8.666/93, para
todos os efeitos legais.

3.2.6 Notificar por escrito a CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
de execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao.
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3.2.7 Acompanhar e fiscalizar os servigos, efetuando os pagamentos nas condicbes e
precos pactuados.

3.2.8 Permitir que os empregados da CONTRATADA possam ter acesso aos locais de
execugao dos servicos.

3.2.9 Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as
obrigagdes contratuais.

3.2.10 Reter parcelas do pagamento de valores eventualmente devidos a CONTRATADA,
enquanto esta nao satisfizer o pagamento da integralidade dos danos causados ao e/ou
terceiros.

3.2.11 Outras obrigagbes decorrentes do integral cumprimento do objeto contratado.

4 DA VIGENCIA:

4.1 O prazo do contrato é de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do contrato,
podendo ser renovado por um periodo de até 48 (quarenta e oito) meses, conforme Lei de
Licitagdes, se assim desejar a Administragcdo Municipal e desde que nao ultrapasse o valor
previsto para este tipo de Modalidade de Licitagao.

4.2 A contratagdo somente sera considerada concluida apds verificagdo se na pratica, os
Sistemas atendem completamente todos os itens e condi¢cdes do Edital e do Contrato,
compreendendo a entrega completa e definitiva dos sistemas, com instalagdes e ativagdes
dos mesmos, conversao de todos os dados, comprovacao do seu perfeito funcionamento e
verificacao se as caracteristicas especificas correspondem aquelas discriminadas no Anexo
| e atendam as necessidades do CISVALE contratante.

5 DO VALOR:

Pelo fornecimento do sistema, nas condi¢des pactuadas, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA os valores abaixo relacionados:

5.1 Licenca de uso e servigo de Implantagcédo, Conversao (Migragao) dos dados existentes e
treinamento do Sistema objeto deste contrato no setor administrativo e municipios
consorciados:

Valor R$ (x,xx)

5.2 Manutengdo mensal e suporte técnico do sistema junto ao setor administrativo,
municipios e entidades conveniadas.

Valor: R$ (x,xx) mensais.

7 DO PAGAMENTO:

7.1 O pagamento da locacao da Cessao de Licenga de Uso de Sistemas com Manutengao
Mensal sera efetuado até o dia 15° dia util de cada més, mediante a expedicdo da Nota
Fiscal e atestado do servidor, correspondente aos servigos executados;

7.2 Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancias que impecam a liquidagdo da despesa, a
mesma sera devolvida e o pagamento ficara pendente até que a CONTRATADA providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
regularizagdo da situagdo ou reapresentagdo de novo documento fiscal, nao acarretando
qualquer 6nus ao CONTRATANTE;
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7.3 Os pagamentos efetuados com atraso somente serdo corrigidos monetariamente, tendo
como base o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, medido pelo IBGE,
calculadas sobre o total do débito em atraso, desde o vencimento até a data do efetivo
pagamento;

7.4 Nao sera efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enquanto perdurar pendéncia
de obrigagdes assumidas, em virtude de penalidades ou inadimpléncia contratual;

7.5 A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela prépria Licitante, obrigatoriamente com o
numero de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitacdo e das propostas
de precos, bem como da Nota de Empenho, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas
com outros CNPJs;

7.6 Serao processadas as retengdes previdenciarias nos termos da lei que regula a matéria;

7.7 Os pagamentos s0 iniciarao a medida que sua implantagao esteja completa.

8 DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E DO REAJUSTE:

8.1 Ocorrendo as hipoteses previstas no artigo 65, inciso I, alinea “d”, da Lei n° 8.666-93,
sera concedido reequilibrio econdmico-financeiro do contrato, requerido pela contratada,
desde que suficientemente comprovado, de forma documental, o desequilibrio contratual,

8.2 O Contrato apds transcorrido o prazo de 12 (dose) meses, sera concedido reajuste
automatico ao preco proposto, com base na variacdo do IGP-M — Indice Geral de Precgos
Médio.

9 DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta das seguintes
dotagcbes orcamentarias: 33.90.39.00.00.00 outros servigos de terceiros - pessoa juridica,
constantes do orcamento vigente.

10 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

10.1 A empresa licitante estara sujeita as seguintes san¢des administrativas:
10.1.1 Adverténcia, por escrito, sempre que verificadas pequenas irregularidades;

10.1.2 Aplicagao de multa correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, nos
seguintes casos:

a) quando o produto ndo for entregue de acordo com as especificagdes da proposta
apresentada;

b) quando se negar a corrigir deficiéncias do produto, solicitadas pelo Municipio ou Empresa;
¢) pela inexecugao total ou parcial do que foi proposto e contratado;

d) pelo descumprimento de clausula contratual ou norma de legislagao pertinente;

10.1.3 Aplicacédo de multa correspondente a 0,2% (dois décimos por cento) do valor do
Contrato, limitada ao maximo de 10% (dez por cento), por dia util de atraso na solugéo de
um problema;
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10.1.4 Suspensao do direito de licitar, num prazo de até 02 (dois) anos, dependendo da
gravidade da falta cometida;

10.1.4.1 A penalidade de suspensao sera cabivel quando o licitante participar do certame e
for verificada a existéncia de fatos que o impegam de contratar com a Administragao Publica,
ou quando o produto nao for entregue de acordo com as especificacbes da proposta
apresentada, ou ainda quando se negar a corrigir deficiéncias do produto, solicitadas pelo
Municipio ou Empresa;.

10.1.5 Declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administracdo Publica, nos casos
de falta grave;

10.1.5.1 Pela inexecugcao total ou parcial do que foi proposto e contratado ou Pelo
descumprimento de clausula contratual ou norma de legislagao pertinente;.

10.1.6 Para efeito das sanc¢des previstas nas alineas anteriores, fica a exclusivo critério do

Municipio a definicao do que sejam “pequenas irregularidades”, “gravidade da falta cometida”
e “falta grave”, sem prejuizo do que estipulam os artigos 87 e 88 e incisos da Lei n° 8.666/93;

10.1.7 No caso de aplicagéo de multa, a adjudicataria sera notificada, por escrito, da referida
sang¢ao administrativa, tendo ela o prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da
notificagdo, para recolher a importancia a Secretaria da Fazenda;

10.1.8 Nenhum pagamento sera efetuado a adjudicataria enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigagao financeira que |lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual;

10.1.9 As penalidades previstas nao serao aplicadas no caso de falta de providéncia por
parte do Municipio ou Empresa na observancia de suas obriga¢des, que diretamente influam
no cumprimento das obrigagdes assumidas pela adjudicataria, ou ainda, no caso de forga
maior devidamente comprovado;

10.1.10 Na aplicacido dessas san¢bes administrativas serao admitidos os recursos previstos
em lei.

11 DA RESCISAOQ:

O Contrato podera ser rescindido, mediante termo proprio:

11.1 Por mutuo consenso, a qualquer tempo, recebendo a Contratada, nesta hipétese, o
valor dos servigcos que prestar até a data da ordem de paralisacdo dos servicos, excluido o
montante das multas a pagar;

11.2 Pelo CONTRATANTE, mediante aviso por escrito, com 10 (dez) dias de antecedéncia,
apresentados os motivos determinantes da rescis&o;

11.2.1 Pelo CONTRATANTE, independente de interpelacao judicial ou extrajudicial, sem que
assista a CONTRATADA direito a indenizagcédo de qualquer espécie, quando esta:

a) Nao cumoprir quaisquer das obrigagdes assumidas;

b) Nao recolher, nos prazos determinados, as multas impostas;

11.3 Pela CONTRATADA, mediante aviso por escrito, com 10 (dez) dias de antecedéncia,
apresentados os motivos determinantes da rescisao;

Rua Ernesto Alves, 875 | CEP 96810-144 | Santa Cruz do Sul /RS | CNP) 07.664.821/0001-71 il
(51) 3715-6590 | cisvale@santacruz.rs.gov.br | www.cisvalerp.com.br mp



Rua Ernesto Alves, 875 | CEP 96810-144 | Santa Cruz do Sul /RS | CNP) 07.664.821/0001-71

CISVALE

cio Intermun
ll-'" vicos do do Rio Pa

11.4 Ficam reconhecidos os direitos do CONTRATANTE, prewstos nos artigos 77 a 79 da
Lei de licitagdes em tudo que diz respeito a rescisdo do presente Contrato.

12 DOS RECURSOS:

Em todas as fases da presente licitacdo, serdo observadas as normas previstas nos
incisos, alineas e paragrafos do artigo 109 da Lei Federal n°® 8.666/93.

13 DO PROCESSO LICITATORIO:

O presente Contrato resulta do Processo Licitatério, modalidade Pregdo Presencial n°
003/2019,

14 DAS DISPOSICOES LEGAIS:

Aplicam-se, com relacdo a execucdo, alteracdo, inexecugao e extingdo, com
pertinéncia ao presente contrato, as normas estabelecidas na Lei Federal n° 8.666 de
21.06.93, e suas alteragdes.

15 DO FORO:

As partes, de pleno e comum acordo, elegem o Foro da Comarca de Santa Cruz do Sul -
RS, para dirimir quaisquer litigios, decorrentes do presente, renunciando a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

E, por se acharem plenamente justos e contratados, firmam o presente em quatro (4)
vias de igual teor e forma, juntamente com duas testemunhas.

Santa Cruz do Sul de 2019.
Presidente Sécio-Proprietario
CONTRATANTE CONTRATADA

Testemunhas:

CONSORCIO PUBLICO ASSOCIADD. A
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ANEXO IIl - MODELO DE CREDENCIAMENTO

PREGAO PRESENCIAL N° 003/2019
Processo Administrativo n® 003/2019

A

CISVALE - Consorcio Intermunicipal de Servicos do Vale do Rio Pardo
A/C: Setor de Licitagbes

Prezado Senhor Presidente da Comissao

A (nome da empresa) , CNPJ n° , com sede a
, heste ato representada pelo(o) Sr . (a) (qualificagao
completa - nome, RG, CPF, nacional idade, estado civil, profissao e enderego), pelo presente
instrumento de mandato, nomeia e constitui, seu(s) Procurador(es) o Senhor(es) (nome, RG,
CPF, nacional idade, estado civil, profissdo e enderego) , a quem confere(m) amplos
poderes para junto aos 6rgaos publicos federais, estaduais e municipais praticar os atos
necessarios para representar o outorgante na licitagdo na modalidade de pregdo presencial
n°® 003/2019., usando dos recursos legais e acompanhando-os, conferindo-lhes, ainda,
poderes especiais para desistir de recursos, interpd-los, apresentar lances verbais, negociar
precos e demais condigdes, confessar , transigir , desistir , firmar compromissos ou acordos,
receber e dar quitacdo, podendo ainda, substabelecer esta para outrem, com ou sem
reservas de iguais poderes, dando tudo por bom firme e valioso.

(local e data)

(nome legivel, assinatura do declarante e numero
da carteira de identidade)

Rua Ernesto Alves, 875 | CEP 96810-144 | Santa Cruz do Sul /RS | CNP) 07.664.821/0001-71 g =y U
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAC}AO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE
HABILITAGAO

PREGAO PRESENCIAL N° 003/2019
Processo Administrativo n° 003/2019

A

CISVALE — Consorcio Intermunicipal de Servigcos do Vale do Rio Pardo
A/C: Setor de Licitagbes

Prezado Senhor Presidente da Comisséo

A (nome da empresa) , CNPJ n° , com sede a
, neste ato representada pelo (o) Sr. (a) (qualificagao
completa - nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdo e endereco), DECLARA,
sob as penas da lei que cumpre os requisitos habilitatérios exigidos no Edital de Pregéo
Presencial de n° 003/2019.

(local e data)

(nome legivel, assinatura do declarante e nimero
da carteira de identidade)

Rua Ernesto Alves, 875 | CEP 96810-144 | Santa Cruz do Sul /RS | CNP) 07.664.821/0001-71 g =y U
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ANEXO V - DECLARAGAO QUE NAO EMPREGA MENOR

PREGAO PRESENCIAL N° 003/2019.
Processo AdministrativoN° 003/2019.

A

CISVALE - Consorcio Intermunicipal de Servicos do Vale do Rio Pardo
A/C: Setor de Licitagbes

Prezado Senhor Presidente da Comissao

A (nome da empresa) , CNPJ n° , com sede a
, heste ato representada pelo (o) Sr.(a) (qualificagcao
completa - nome, RG, CPF, nacional idade, estado civil, profissdo e enderegco) DECLARA,
para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 anos
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos.

(constar a ressalva: emprega menor a partir dos 14 (quatorze) anos, na condigdo de
aprendiz, se for o caso).

(local e data)

(nome legivel, assinatura do declarante e numero
da carteira de identidade)

Rua Ernesto Alves, 875 | CEP 96810-144 | Santa Cruz do Sul /RS | CNP) 07.664.821/0001-71 g =y U
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ANEXO VI - DECLARAGAO DE CONHECIMENTO E ACEITA(;AO DO TEOR DO EDITAL

PREGAO PRESENCIAL N° 003/2019.
Processo Administrativo n°003/2019.

A

CISVALE — Consorcio Intermunicipal de Servigcos do Vale do Rio Pardo
A/C: Setor de Licitagbes

Prezado Senhor Presidente da Comisséo

A (nome da empresa) , CNPJ n° , com sede a
, neste ato representada pelo(o) Sr.(a) (qualificagcao
completa - nome, RG, CPF, nacional idade, estado civil, profissdo e endereco), DECLARA,
por seu representante legal infra-assinado que conhece e aceita o inteiro teor completo do
edital deste Pregéo, ressalvado o direito recursal, bem como de que recebeu todos os
documentos e informagdes necessarias para o cumprimento integral das obrigacdes desta
licitac&o.

(local e data)

(nome legivel, assinatura do declarante e nimero
da carteira de identidade)

CONSORCIO PUBLICO ASSOCIADD. A
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ANEXO VII - PREGO DE REFERENCIA

ITEM DESCRIQAO QTDE VALOR UN. |VALOR TOTAL
01 |Implantagdo, migragdo e 01 R$ 3.833,33 |R$ 3.833,33
treinamento
02 |Cessaode UsoMensal, 12 meses |R$ 3.150,00 |R$ 37.800,00
manutencdo e suporte técnico
TOTAL GERAL R$ 41.633,33
Rua Ernesto Alves, 875 | CEP 96810-144 | Santa Cruz do Sul /RS | CNP) 07.664.821/0001-71
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ANEXO VIl - MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO PRESENCIAL n° 003/2019.
Processo Administrativo n°003/2019.

A

CISVALE — Consorcio Intermunicipal de Servigcos do Vale do Rio Pardo
A/C: Setor de Licitagbes

Prezado Senhor presidente da comissao

A (nome da empresa) , CNPJ n° , com sede a
, heste ato representada pelo(o) Sr.(a) (qualificagao
completa - nome, RG, CPF, nacional idade, estado civil, profissdo e endereco), propde a
esse Municipio o fornecimento do objeto deste ato convocatério, de acordo com a presente
proposta comercial, nas seguintes condigdes:

ITEM DESCRIGAO QTDE VALOR UN. | VALOR TOTAL
01 Implantagao, migragao e 01 RS RS
treinamento
02 Cessao dei Uso Mensal,, _ 12 meses |R$ RS
manutencio e suporte técnico
TOTAL GERAL R$

VALOR TOTAL GLOBAL DA PROPOSTA POR EXTENSO:

(local e data)

(nome legivel, assinatura do declarante e nUmero da carteira de identidade).

CONSORCIO PUBLICO ASSOCIADD. A
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